Comment éditer les clients et
projets avec un acces utilisateur ?
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Nous souhaitons qu'un utilisateur puisse créer de nouveaux clients et projets dans
Opentime sans passer par un chef de projet. lls pourront également consulter tous
les projets existants et s'affecter liborement. Comment faire ?
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Il est en effet possible d'augmenter les droits des salariés grace aux parametres. Toutefois, seul un
responsable peut créer de nouveaux clients ou de nouveaux projets. Vous pourrez donc changer

I'acces de I'utilisateur en responsable pour qu'il ait cette possibilité.

Rendez-vous ensuite dans Configuration - Paramétrage — Editer le fichier de paramétres.

Reportez-vous aux parametres suivants :

e permissions_manageallcustomers

permissions_editcustomer

permissions_manageallprojects

permissions_addproject

permissions_editproject
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=@~ Par défaut, les permissions sont sur aa qui signifie administrateur. Il suffit de renseigner un

seul a pour faire passer la permission aux responsables/chefs de projets.


https://opentime.fr/question-quelles-sont-les-caracteristiques-des-differents-acces-dans-opentime
https://opentime.fr/question-quelles-sont-les-caracteristiques-des-differents-acces-dans-opentime

param permissions_editcustomer

param permissions_manageallcustomers

param permissions_addproject

param permissions_editproject

param permissions_manageallprojects

Paramétres accés responsable

permission d'éditer un client ("aa" - user_aa, par défaut)
permission d'éditer tous les clients ("aa" - user_aa, par défaut)
permission de créer des projets ("aa" - admin, par défaut)

permission d'éditer un projet ("a" - user_a, par défaut)

permission d'éditer tous les projets ("aa" - user_aa, par défaut)

Ainsi, Chloé qui a un acces responsable peut consulter tous les clients et projets de I'entreprise,

créer de nouveaux clients et projets et s'affecter a ces derniers.

+ Sous-projet

Gérer 'projets'

Cuisine

Cuisine Bogota

Société Albert
Société Albert
Société Legrand
Société Nomad
..... Société Regard
Configuration z
Mobile Société Regard
Unllsa.tgurs Société Regard
Cuisines

Projets
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Cuisine Londres 32 Construction

Filtrer ~
Projet Description  Utilisateurs Statut
Assemblage Réfrigérateur & Placards MARTA Alain, MARTINA Louise, PERRI Chloé, PORTIER Alexia
MARTA Alain, MARTINA Louise

Aménagement batiment 3 Aménagement intérieur - aile Nord MARTA Alain, PERRI Chloé archivé
Aménagement batiment 3 Aménagement intérieur - aile Sud MARTA Alain, PERRI Chloé archivé
/A63-Maintenance DUPONT Marie, HERVE Gerard, MARTA Alain, MARTINA Louise archivé
Support aprés vente MARTA Alain, PERRI Chloé archivé
‘Aménagement bureau DUPONT Marie, HERVE Gerard, PERRI Chloé archivé

Pilotage installations

Rénovation grand espace

tous = D

Accéder aux projets avec une vue responsable

DUPONT Marie, HERVE Gerard, MARTA Alain, PERRI Chloé, PORTIER Alexia archivé

DUPONT Marie, HERVE Gerard, MARTA Alain, PERRI Chloé, PORTIER Alexia archivé

Pour une gestion plus fine des parametres en fonction des acceés, vous pouvez faire des choix

entre les permissions données aux responsables et celles données aux administrateurs. N'hésitez

pas a nous contacter par téléphone ou par mail si vous avez un besoin précis ou une autre

guestion.

Extrait de I'aide en ligne du site Opentime.fr

Pour plus d'infos, contactez I'équipe Opentime
a support@opentime.net ou au 03 20 06 51 26


https://opentime.fr/contact-call-me-back
http://opentime.fr/
mailto:support@opentime.net

